DUNAVARSANY VAROS ONKORMANYZATA

BESZAMOLO

2012. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol




Bevezetés

Az dnkorményzat gyermekvédelmi feladatait a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
szol6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt), a gyadmhatdsagokrél, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (I1X. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Gyer.), a hdzassagrol, a csaladrol és a gyamsagrol szol6 1952. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Csjt.),
tovabba egyéb rendeletek, egyes kozoktatasi jogszabalyok, valamint a helyi rendeletek alapjan latja el.
A hataskori és illetékessegi szabalyokat a gyermekvédelmi és gyamigyi feladat- és hataskorok
ellatasarol, valamint a gyAmhatdsag szervezetérdl és illetékességérdl szold 331/2006. (XII. 23.) Korm.
rendeletben foglalt felhatalmazas alapjan latja el a feladat cimzettje.

A gyermekek vedelme a gyermek csaladban torténé nevelkedésének  elésegitésére,
veszélyeztetettségének megelozésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartozoi
gondoskodasbol kikeriilé gyermek helyettesitd védelmének biztositasara iranyuld tevékenyseég.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a jogszabalyokban meghatarozott
hat6séagi intézkedések biztositjak.

A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése allami €s 6nkormanyzati feladat.

A gyermek csaladjaban torténd nevelkedését segitd ellatast a gyermek és csaladja helyzetéhez,
szlikségleteihez igazoddan kell nyujtani. A jogszabalyokban meghatarozott ellatasok igénybevétele
altalaban onkéntes. A gyermek sziil6je vagy mas torvényes képviseldje csak a jogszabalyokban
meghatarozott esetekben kotelezhetd valamely ellatas igénybevételére.

A gyermekek védelme sordn az egyenl6 banasmod kovetelményét meg kell tartani.

A jogszabalyi el6irasok alkalmazasa soran a gyermekek mindenekfelett all6 érdekeit figyelembe véve,
a torvényben elismert jogaikat biztositva kell eljarni.

2012-ben 6t alkalommal modosult Iényegesen a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0Ol6 torvény.

Az elsé kiemelendd valtozas, hogy a torvény kotelezévé tette az Onkormanyzatok szdmara a
gyermekjoléti szolgalat miikodtetését — fliggetlendl a telepulés lakossagszamatol.

A gyermekétkeztetést érintden a torvény eldirta, hogy az 6vodai és iskolai étkeztetés keretében délben
meleg ételt és ezen kivil napi kétszer egyéb étkezést kell biztositani a gyermekek részére.

A harmadik 1ényeges valtozast a gyermekek védelembe vételi eljarasaban hozta a torvény: a jegyzo
kotelezhette a sziil6t, hogy vegye igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatasat, atmeneti gondozasat,
iskolaotthonos nevelést-oktatast, kollégiumi ellatast. Tovabba a gyamhatésag — meghatarozott szamd
iskolai Orai hianyzas elérésekor - kezdeményezhette a Magyar Allamkincstarnal az iskolaztatési
tdmogatés folydsitasanak szlineteltetését es elrendelte a 16. életévét be nem toltott gyermek védelembe
vételét. A pénzfelhasznalasi terv figyelembe vételével a jegyzé dontott a csaladi potlék természetbeni
formaban torténd nyujtasarol is, valamint eseti gondnok kirendelésérdl is a gyermek részére.

A torvény egyik leglényegesebb modositd rendelkezése pedig eldirja, hogy gyamhatésdg annak a
gyermeknek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsaga fennall évi kétszeri
(augusztus és november) alkalommal természetbeni tamogatast nyujt. A tdmogatéds december
honapban mar Erzsébet-utalvany forméajaban kerilt Kifizetésre, melyet fogyasztasra kész étel, ruhazat
és tanszer vasarlasara lehetett és lehet az elkdvetkezendé évben felhasznalni.

A tamogatas esetenkénti Osszegérél az Orszaggyllés a koOzponti koltségvetésrél szolo torvény
elfogadasaval egyidejlileg dont. Ez az 6sszeg 2012-ben 5800-Ft volt gyermekenkeént.



A torvény a jarasi hivatalok megalakulasaval 2013. januar 1. napjatdl kivette a jegyzOk gyamhatdsagi
hataskorei kozul — tébbek kdzott - a védelembe vételi eljarast, ideiglenes hatalyd elhelyezés, illetve az
iskolaztatasi tiamogatas sziineteltetésével 0sszefiiggd feladatokat.

1. A telepuilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 0—18 éves korosztaly adataira
Demogréfiai mutatok:

2012. december 31-i allapot szerint Dunavarsany lakosainak szama: 7509 6, melyb6l 1415 {6 kiskort,
6094 6 nagykoru. A 2011-es évhez viszonyitva a lakossag Osszlétszama 25 fovel nétt.

Korcsoport szerinti megoszlas:

0-3 éves 4-6 éves 7-14 éves 15-17 éves 18-62 éves 63-100 éves

22415 29715 673 15 2215 4811 15 1283 15

A Kkorcsoport szerinti megoszlasban a 2011-es évhez viszonyitva eltérést minden korcsoportban
tapasztalunk. A 0-3 év kozottiek szama mintegy 108 fovel csokkent, a 18 év felettiek szama pedig 201
fével emelkedett.

A lakossdg minden korosztélya igényének kielégitése azonos sulyu feladatot jelent az 6nkorméanyzat
szamara. Kiemelkedd figyelmet kell forditani a gyermekeket neveld csaladokra a rajuk nehezedd,
egyre novekvo terhek miatt.

2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa
A) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, a rendkiviili gyermekvédelmi

tamogatasban részesiiltek szama, kérelmezokre vonatkozo altalanosithato adatok, elutasitasok szama,
f6bb okai, 6nkormdnyzatot terheld kiadas nagysaga

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag megallapitdsanak célja annak igazolasa,
hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a
Gyvt. 151 8.(5) bekezdésében meghatarozott bolcsédés, Ovodas, illetve 1-8 évfolyamon nappali
rendszer(i iskolai oktatasban résztvevé gyermek az intézményi téritési dij 100 %-nak, a Gyvt. 20/A. §-
dban meghatarozott évi kétszeri természetbeni tdmogatds, valamint a kilon jogszabalyban
meghatarozott kedvezményeknek az igénybe vételére. Meghatarozott feltételek fennallasa esetén a
jegyz6 1 év idétartamra megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsagat.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt gyermekek szama: 332 f6 volt 2012-ben,
mely 168 csaladot érintett. A 2011. évhez (161 csalad) viszonyitva elmondhatd, hogy 2012-ben 4,35
%-kal emelkedett a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé csaladok szama.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasa iranti kérelem 31 esetben
kerult elutasitasra, mivel a kérelmez6é csaladjaban az egy fore es6 havi jovedelem meghaladta a
jogszabalyban megallapitott jovedelemhatart, mely 2012-ben csalad esetén személyenként az dregségi
nyugdijminimum 130%-a (37.050-Ft/f6/ho), egyediilallo sziild esetén személyenként az Oregségi
nyugdijminimum 140%-a (39.900-Ft/f6/h6) volt. Az elutasitdsok masik oka, hogy a csaladban az egy
fére jutd vagyon Osszege (az altaluk lakott lakason felil) meghaladta a rendeletben meghatarozott
mértéket (2012-ben ez az 6sszeg kilon-kuldén szamitva 570.000-Ft, vagy egylittes dsszege 1.995.000-
Ft).

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek 2012-ben egy alkalommal
pénzbeli és egy alkalommal természetbeni tamogatasban (Erzsébet-utalvany) részesiltek. Az
Onkormanyzatot a kétszeri timogatas vonatkozasaban kiadas nem terhelte, azt az allami koltségvetés
100%-ban megtéritette. A kétszeri tamogatas soran 3.816.000 ezer forint keriilt kifizetésre 332
gyermekre vald tekintettel.




Kiegészito gyermekvédelmi tamogatds:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek gyamjaul kirendelt hozzatartozo
jogosult, aki a gyermek tartasara koteles, és nyugellatasban részesil, vagy baleseti nyugellatasban,
vagy nyugdijszerii rendszeres szocialis pénzellatasban, vagy idéskortiak jaradékaban részesil. A
tdmogatds havi 0sszege gyermekenként az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 22
szazaléka.

Kiegészité gyermekvédelmi tamogatasban a 2012- es évben senki sem részesult.

Ovodaztatasi tamogatas:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek sziilje, aki a harom- illetve
négyéves gyermekét beiratja az Ovodaba, valamint gondoskodik gyermeke rendszeres Ovodaba
jarasar6l, a gyermek 6vodai beiratasat kovetden pénzbeli tdmogatasra jogosult, ha a sziil6k/sziild
gyermeke haroméves koraig legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyaman folytatott tanulmanyait fejezte
be sikeresen.

2012-ben 7 6 részesiilt tamogatasban.

Rendkivili gyermekvédelmi tAmogatés:

A telepiilési onkorményzat képviselO-testiilete a gyermeket a rendeletében meghatarozott mértéka
rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasban részesiti, ha a gyermeket gondoz6 csalad idészakosan
Iétfenntartasi gondokkal kiizd, vagy létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe kertilt.
Dunavarsany Varos Onkormanyzat Képviselo-testillete 2010. december 16-an elfogadta a
gyermekvédelem helyi rendszerérdl szol6 18/2010. (XI11. 16.) Ok. rendeletét, melyet modositott 2012.
februar 15-én.

A tamogatas targyévi gyermekenkénti 0sszege a modositast kovetéen 20.000-Ft-rél 40.000-Ft-ra
emelkedett.

2012. évben 342 személy, 785 alkalommal részesult rendkivili gyermekvédelmi tdmogatésban. A
tdmogatds megallapitasara a csaladok tObbsége esetében a gyermekek beiskolazasa, a gyermekek
tartds betegsége, illetve anyagi nehézségek miatt kerilt sor.

A rendkiviili gyermekvédelmi tamogatast kérelmezok kozel fele egyediilallo sziild, akik konnyebben
kertilnek anyagilag nehéz helyzetbe. Sokan kiizdenek azzal a problémaval, hogy a gyermektartasdijat
sem kapjak. Ebben segit a gyermektartasdij allam altali megel6legezése, melynek a megallapitasa
2013. januar 1-t61 a Szigetszentmiklési Jarasi Hivatal hataskdrébe kerdilt.

Elutasitdsok szama: 0.

Felhasznalt 6sszeg: 4.919.000- Ft

B) Egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozé adatok

Dunavarsany Varos Onkorméanyzat Képviselé-testiiletének a gyermekvédelem helyi rendszerérdl szolo
18/2010. (XI1. 16.) rendeletével Uj rendszeres ellatést vezetette be, a GYES kiegészitést. A tdmogatas
a gyermek 2 éves koratol 3 éves koraig havi 5.000-Ft 6sszegben ker(lt folydsitasra.

2012-ben 82 {6 részesiilt fenti tamogatasban.

Amikor a gyermekek élethelyzetének javitasarol, veszélyeztetettségiik csokkentésére forditott pénzbeli
és természetben nydjtott ellatasokrél adunk szdmot, meg kell emliteni a szociélis térvényben, illetve
felhatalmazésa alapjan a helyi rendeletben szabalyozott egyéb ellatasokat is.

Atmeneti segély 2012-ben 381 esetben 155 £6 részére keriilt megallapitasra 2.667.000-Ft 6sszegben.



Lakasfenntartasi tamogatashan 156 csalad, — az el6z6 évben 131 csaldd — részesilt. A felhasznalt
0sszeg 2012-ben 6.144.000 ezer forint nem pénzbeli timogatas, melybdl a pénzbeli tAmogatas 6sszege
100.000.-Ft volt.
Ko6zgyogyellatasra jogosultak szama 2012.december 31-én 304 6 volt, melybdl

- alanyi jogu 244 16, koziilik kiskort 65 f6 (a gyermek magasabb sszegli csaladi potlékra

jogosult, tartésan beteg, fogyatékos, vagy a sziilé egyediilallo),
- normativ alapua 31 16,
- méltanyossagi alapu 29 f6.

A felséoktatési intézmények hallgatdinak timogatéaséara szolgal a Bursa Hungarica Osztondij, mely egy
tanévre allapithatd meg. Elbiralasa szocialis raszorultsag alapjan palyazati uton torténik. A 2012/2013-
as tanévre vonatkozdan 9 16 részesilt tamogatasban.

Tovabbi tamogatasi forma még az dnkormanyzat altal folyositott, fels6fokti oktatasban tanulmanyokat
folytatd kettd helyi fiatal anyagi tamogatiasa. A tamogatast palyazat benyujtasaval lehet elnyerni,
tdmogatasban a 2012/2013-as tanévben 2 £ részesiilt.

Osszességében elmondhaté a pénzben és természetben nyujtott ellatasokrol, hogy az igénylék, illetve a
tamogatasban részesitettek szdma évrél évre emelkedik, mely a gazdasagi helyzet romlasanak
kdvetkezménye.

C) Gyermekeétkeztetés megolddasinak modjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozo statisztikai

adatok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek esetében

- a bolesddés és dvodaskora gyermek, az 1-8 évfolyamon nappali rendszert iskolai oktatasban
részt vevo, valamint a fogyatékos gyermek szamadra a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szol6 torvény hatalya ala tartozo nappali ellatast ny(jté intézményben
elhelyezett, - fenti korcsoportba tarozé — gyermek utan a téritési dij 100 %-at,

- az el6z6 pont ala nem tartozd gyermek esetében 50 %-at,

- harom-vagy tébbgyermekes csaladoknal 50 %-at,

- tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek esetében a téritési dij 50 %-at
normativ kedvezményként kell biztositani.

2012. december 31-én 332 gyermek részesult rendszeres gyermekvedelmi kedvezményben.
Eletkor szerinti megoszIlasuk:

0-6 év kozotti 101 6
7-14 év kozotti 158 6
15-18 év kdzotti 53 16
19 év folotti 20 138

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa

A) Gyermekjoléti szolgalat biztositasanak modja, mitkddésének tapasztalata (alapellatasban
részestilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, szocidlis valsdaghelyzetben lévo varandos
anyak gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzorendszer tagjaival valo
egytittmiikodés tapasztalatai)
A gyermekjéléti szolgalat elmult évben vegzett szakmai munkéjardl sz6l6 kilon beszamolojat a
csatolt melléklet tartalmazza.



A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis szolgaltatas,
amely a szocialis munka mddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és
lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megelOzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését.

A telepllési 6nkorményzat a gyermekjoléti szolgaltatds — Gyvt-ben meghatérozott feladatait — a
Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat intézményével biztositja.

A gyermekjoléti szolgdlat feladata a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a
veszélyeztetettséget észleld €s jelz6 rendszer mikodtetése. A jelzérendszer tagjai a védondi szolgalat,
a héziorvos, a hazi gyermekorvos, a személyes gondoskodast nyujtd szolgéltatok (igy kilondsen a
csaladsegitd szolgalat), nevelési-oktatdsi intézmények, a nevelési tanacsado, a rendérség, ligyészség,
birésag, partfogo feliigyeléi szolgalat, egyéb tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok,
munkaligyi hat6sag.

Ezen szervek kotelesek jelzéssel éIni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti
szolgalatnal, illetve hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetleg sulyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, stlyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek 6nmaga altal
el6idézett stilyos veszélyeztetd magatartas esetén.

Altalanossagban elmondhato, hogy a jelzérendszer tagjaival vald egyiittmiikodés megfeleld.

A gyermekjoléti szolgalat altal alapellatasban gondozott gyermekek szama: 89 £0.

Védelembe vételi eljaras soran egyiittmiikodésre kotelezett gyermekek szama: 7 6.

Utégondozésban részesiilt: 1 f6.

A legtobb jelzés a szolgalathoz magatartasproblémak, és a gyermek beilleszkedési nehézségei miatt
érkezett.

B) Gyermekek napkdzbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen ellatasok
igénybevétele, az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok

A gyermekek napkozbeni ellatasaként a csalddban €16 gyermekek életkoranak megfelelé nappali
feligyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni azon gyermekek
szamara, akiknek szllei, gondoz6i munkavégzésik, munkaerd-piaci részvételt eldsegité programban,
képzésben val6 részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni. A gyermekek napkozbeni ellatasa megszervezhetd bolcs6dében, csaladi napkdziben,
csaladi gyermekfelligyeletként, 6vodaban, iskolai napkozis foglalkozas vagy hazi gyermekfelligyelet
keretében.

Boleséde nem mitkodik varosunkban, az 6vodai ellatasrol a Wedres Sandor Ovoda gondoskodik 318
gyermek részére. A gyermeklétszam az el6z6 évhez képest nem valtozott 2012-ben.

Véarosunkban harom, nem 6nkorméanyzati fenntartasu csaladi napkozi fogadja a 3 éves kor alatti
gyermekeket, 5-6 csoportban.

Az éltalanos iskolai ellatast az Arpad Fejedelem Altalanos Iskola — 624 f6 tanuld oktatdsat —
biztositotta 2012 decemberében. Az el6z6 évhez viszonyitva 25 fovel emelkedett a tanuldk 1étszama.
Az Erkel Ferenc Alapfoka Miivészetoktatasi Intézmény alapfok(l zenemiivészeti oktatasi feladatot lat
el, 135 6 beiratkozott tanuldja volt.

A gyermekétkeztetésrél 2012-ben az Arpad Fejedelem Altalanos Iskola intézményén beliil miikodé
konyha gondoskodott.



A gyermekjoléti alapellatdsok kozil a gyermekek atmeneti gondozésa tovabbra sem biztositott
varosunkban. A gyermekek atmeneti gondozasat — a sziil6i feliigyeletet gyakorld sziilé vagy maés
torvényes képviseld kérelmére vagy beleegyezésével — ideiglenes jelleggel, teljes korh ellatassal kell
biztositani, ha a sziil6 egészségiigyi korilménye, életvezetési problémaja, indokolt tavolléte vagy mas
akadalyoztatdsa miatt a gyermek nevelését a csalddban nem tudja megvaldsitani. A fogyatékos
gyermek szdmara a sajatos sziikségleteihez igazodd ellatast kell biztositani. A gyermek atmeneti
gondozasa megszervezhetdé a mikodtetd altal kijellt helyettes sziilonél, gyermekek atmeneti
otthonéban vagy csalddok atmeneti otthonaban.

Az atmeneti gondozas biztositasa érdekében helyettes sziilot lehetne alkalmazni, ha van a telepiilésen
képzett helyettes sziilo, vagy ellatasi szerzodést kell kotni gyermekek atmeneti otthonaval, csaladok
atmeneti otthonaval fér6hely biztositasa céljabol.

4. Jegyzoi hataskorben tett gyamhatésagi intézkedések

A) Védelembe vettek szdma, a védelembe vétel okai, fellilvizsgalatok eredménye

Védelembe vétel

Ha a sziil6 vagy mas torvényes képvisel6 a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatasok onkeéntes
igénybe vételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy
segitséggel a gyermek fejlodése a csaladi kdrnyezetben mégis biztosithatd, a telepiilési dnkormanyzat
jegyz6je a gyermeket védelembe veszi. A telepiilési 6nkormanyzat — a gyermekjoléti szolgalat
javaslatanak figyelembe vételével - veédelembe veheti tovabba a szabalysértési hatosag értesitése
alapjan a szabalysértest elkovetett fiatalkorat, a nyomoz6 hatdsdg nyomozast megtagadd hatérozata
alapjan a tizennegyedik életévét be nem toltott gyermeket, a renddrség, ligyészség, illetve a birdsag

jelzése alapjan a biincselekmény elkovetésével gyanusitott, vadolt fiatalkorat. A védelembe vétellel
egyidejilleg a gyermek gondozasanak folyamatos segitése és ellatasanak megszervezése, a sziilGi
nevelés tamogatasa érdekében a telepiilési onkormanyzat jegyz6je a gyermek részére a gyermekjoléti
szolgalat csaladgondozdjat rendeli ki és sziikség szerint magatartasszabalyok, bizonyos cselekmények
elvégzésére, teljesitésére kotelezi a sziiloket, illetve a gyermeket. A gyamhatosag a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében kotelezi a sziilot a gyermekek napkozbeni ellatasanak, a gyermek atmeneti
gondozasanak, valamint a kozoktatasi térvény hatalya ald tartoz6 iskolaotthonos nevelést-oktatast,
kollégiumi ellatast nyujté intézmény igénybevételére, figyelmezteti a sziil6t helytelen életvezetésének,
magatartasanak  kovetkezményére és felszdlitia annak megvaltoztatdsara, valamint a
jogkovetkezményekre.

A védelembe vételt a jegyzd hivatalbdl évente, vagy a sziild, csaladgondozd kezdeményezésére
fellilvizsgalja.

Statisztikai adatok:
Védelembe vett gyermekek szdma 2012. december 1-jén 7 6.
Megszintetett védelembe vétel 1 £6.

A védelembe vétel 6 okai: sziilének felrohato életviteli, gyermeknek felr6hatd magatartasi, illetve
kdrnyezeti okok.

A védelembe vételi eljarasokat a gyermekjoléti szolgalat és az iskola jelzése alapjan folytattuk le.
2012. évben a lefolytatott feliilvizsgalati eljarast kovetden 1 gyermek vonatkozasaban keriilt sor a
védelembe vétel megsziintetésére, tekintettel arra, hogy a gyermek egészséges fejlédése a csaladban a
védelembe vétel fenntartasa nélkil, alapellatas keretében biztosithato.



B) Ideiglenes hatalyu elhelyezések szama, okai, gyamhivatali fellilvizsgalat eredménye

Ha a gyermek feliigyelet nélkiill marad, vagy testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését csaladi
kdrnyezete vagy 6nmaga sulyosan veszélyezteti, és emiatt azonnali elhelyezése szlikséges, a teleplési
onkormanyzat jegyzOje, a gyamhivatal, valamint a rendérség, az idegenrendészeti hatosdg, a
menekultligyi hatésag, az Ugyészség, a birésag, a blntetés-végrehajtasi intézet parancsnoksdga a
gyermeket ideiglenesen a nevelésére alkalmas, azt vallalo kiilonéld sziilonél, mas hozzatartozonal,
illetve személynél, vagy ha erre nincs lehetéség, a legk6zelebbi ideiglenes hatallyal elhelyezett
gyermekek ellatdsat is biztositd nevelOsziilonél, vagy ha erre nincs lehetOség, gyermekotthonban
helyezi el.

Ideiglenes hatalyu elhelyezést megalapozd sulyos veszélyeztetettségnek mindsul a gyermek olyan
bantalmazésa, elhanyagolasa, amely életét kdzvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi, érzelmi
vagy erkolcsi fejlédésében jelentds és helyrehozhatatlan karosodast okozhat.

Az illetékes gyamhivatal az ideiglenes hatalyu elhelyezést kovetden megvizsgalja a gyermek atmeneti
vagy tartds nevelésbe vételérdl, vagy megsziinteti az ideiglenes hataly( elhelyezést, illetve ezen
dontésétol fiiggetlentil pert indithat a gyermekelhelyezés megvaltoztatasa, vagy a sziiloi feliigyelet
megszlintetése irant.

Ideiglenes hatalyd elhelyezésre 2012-ben nem kerdilt sor.

5. A felugyeleti szervek altal gyadmbhatosagi, gyermekvédelmi terileten végzett szakmai
ellenorzések tapasztalatainak, tovabba a gvermekjoléti  és gvermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzok miikodését engedélyezé hatésag ellendrzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa

Feliigyeleti szerv gyamhatosagi szakmai ellenérzést 2012-ben nem folytatott le a hivatalban.

6. Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatirozisa a Gyvt. eldirdsai alapjin, (milyen
ellatasokra lenne szikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében gyermekvédelmi
prevencios elképzelések)
Az ellatasok tekintetében az dnkorméanyzat eleget tesz a torvényi eléirasoknak, sot a pénzbeli ellatasok
vonatkozésaban tovabbi tdmogatés (Gyes-kiegészités) megallapitasara ad lehet6séget. A gyermekek
védelmének és ellatdsanak biztositasa érdekében a varosban az intézményi rendszer kiépllt, tovabbi
célkitlizés az intézményi rendszer legalabb jelenlegi szinvonalon torténd miikodtetése, amennyiben
lehet6ség kinalkozik ra tovabbi fejlesztése.
Gyermekvédelmi prevencios elképzelések:

- még tobb szabadidds program szervezése,

- felnétt és gyermek klubok beinditasa,

- tobb nyéri tAbor szervezése.

7. Gyermek- és fiatalkoriak biinmegelozése, gyermekkoru és a fiatalkoru biinelkovetok és az
altaluk elkovetett biincselekmények szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatisa.

Az ifjusag-, és csalddvédelmi munkaban fontos feladatot latnak el a Gyermekjoléti és Csaladsegitd
Szolgalat szakemberei, az oktatasi, kozmiivelodési intézmények.

A gyermekek és fiatalok hasznos id6toltésének eldsegitése  kiilonbdzé  programokkal,
rendezvényekkel, sportolasi lehetéségekkel megel6zheti, hogy a gyerekek biincselekmény aldozatava
vagy elkdvetdjévé valjanak.

A Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalat szakemberei prevencios jelleggel hetenként egy
alkalommal egy Ordban az als6 tagozatos gyermekek részére az iskoldban jatszohazat szerveztek,
melyen kézmiives tevékenység és annak Keretében végzett célzott beszélgetésekkel segitik a
kiskortakat problémaik megoldasaban, feldolgozasaban.




Karacsony ¢és Husvét elott telepiilési szinten is megszervezik a jatszohazat, melyen kézmiives
termékeket keészitenek.

Szintén prevencios jellegli, kiemelten az egészséges ¢életmodra nevelés, a kozosségbe valod
beilleszkedés, a megfeleld szocializacid, a massag elfogadasa, az Onismeret fejlesztése célkitiizéssel
nyari tabort tart minden nyaron a Gyermekjoléti Szolgalat.

Az Arpad Fejedelem Altalanos Iskolaban a gyermekek részére sok szabadidds programot szerveztek,
mely programok igen széleskortiek, valtozatosak. Elénk kozosségi élet folyik a gyermekek hasznos
1d6toltése, kultura iranti igénylik fejlesztése érdekében.

Kulturalis programjaik:

- Magyar Kultura napja,

- Arpad-napok,

- Koltészet Napja,

- Anyék napja,

- Fold napja,

- Kdrnyezetvédelmi Vilagnap,

- az egészség hete, sth.

- Nemzeti Osszefogas Napja

- Kossuth-évforduld

- Pékozdi csata Unnepén akadalyverseny

- Farsangtemetés — nemzetiségi osztalyok hagyomany6rz6 farsangbtcsiztaté jatéka

- Arpad Napi Tanchaz

Napkozis foglalkozasokon a gyerekek alsé tagozaton, napi szinten sokféle kézmiives tevékenységet
(gyongyfiizés, papirjaték, jatszohdz, szalvétatechnika, iivegfestés, hagyomany6rzés, toprengo,
mesevar, sakk) végezhetnek.

Fels6 tagozatos gyermekek a szakkori foglalkozasok koziil valaszthatnak (természetbarat, német,
angol, japan, rajz, énekkar).

Sportolasi lehetdséget a Mozdulj program, valamint foci, atlétika, kézi és kosarlabda, gyogytorna,
karate, majorette, baranta, hipp-hopp,tarsas és versenytanc biztosit.

A szakkorokon, foglalkozasokon altalaban 10-30 gyermek vesz részt, killondsen kozkedvelt és nagy
Iétszdmi a megjelenés a majorette és tancos foglalkozasokon, atlétikai edzéseken.

A Pet6fi Miivel6dési Haz és Konyvtarban a gyermekek részére az alabbi programok voltak:

- Téliz6 mulatsag kézmiives foglalkozassal (kb. 50 gyerek)

- Népi jatszohaz — évi négy alkalommal (alkalmanként 20 gyerek)

- Gyermekszinhazi el6adas 3 alkalommal dvodasoknak, iskoldsoknak (alkalmanként 250 gyerek)

- Bobita egydttes koncertje dvodasoknak (kb. 200 gyerek)

- Nyari biciklis napkozis tabor (50 gyerek)

- ,,Marton napi libasagok” novemberben, kézmiives foglalkozassal, tanchazzal (kb. 40 gyerek)

- Adventi kézmiives foglalkozasok, minden adventi hétvégén (6sszesen kb. 100 gyerek)

- Baptista Gyulekezet karacsonyi adomanyoszt6 tnnepsége (kb. 200 gyerek)

- Varosi Karacsony tnnepség (kb. 400 f6)

- Husvéti Nyuszis Jatéknap

- Mirr-Murr Kiallitas Foki Ott6 babok bemutatéja (kb. 600 gyermek)

- Szinjatsz6 Csoport (2011 oktéberében indult, altalanos iskolas gyermekek heti kétszeri részvételével,
kb. 20 £6)

- Babas-Mamas Klub (Kis- és Nagyvarsanyban Kilon-kiilon szervezddéssel rendszeres

foglalkozésokkal)



- Luca Napi Vasar (Ovoda és Altalanos Iskola altal készitett kézmiives termékek értékesitése)

- Ringat6 foglalkozas heti egy alkalommal

- Majorett Tanccsoport zaro estje, stb.

- Willpower Tanc- és Sport Egyesllet karacsonyi bemutatoja

- Gyermek magyar néptanc csoport hetente egy alkalommal, kb. 30-40 gyermek részvételével

- Szinhazi eléadas a Dunavarsanyi Napokon a Multi Talent Musical-iskola eléadasaban (kb. 600

gyerek)

A Konyvtarban évi 8 alkalommal irodalmi jatszohaz keril megrendezésre, alkalmanként kb. 30-40
gyermek részvételével

Rendérhatosagtol gyermekkort, fiatalkoru blinelkdvetésének gyanujarol értesités nem érkezett.

Biinmegel6zési program

Dunavarsany Varos Kozbiztonsagi Koncepcidja 2009-ben elkésziilt, mely a gyermek-, ifjusag- és
csalddvédelem terén el6relépést jelentett.

Dunavarsany varos Onkormanyzata a kozbiztonsag javitasa érdekében egylittmiikodik a Rackevei
Rendérkapitanysaggal. A kozbiztonsdg javitdsa érdekében a Polgérérség tagjai is rendszeresen
jaréroznek.

A Réackevei Renddrkapitanysag 2013 februarjaban Dunavarsany telepiilésen renddrors felallitasarol
dontott, igy a fokozottabb rendori jelenlét szintén a blinmegeldzést segiti.

A ko6zbiztonsagi koncepcid célkitiizései a gyermek- €s ifjusagvédelemmel kapcsolatosan:

1. az ,,Iskola rendére” program kiszélesitése a rendorség segitségével,

2. a polgardrség ,,Ifju polgarér” programja bevezetésének timogatasa az altalanos iskolaban,

3. programok, rendezvények, sportolasi lehetéségek megszervezése a Miivelodési Haz aktiv
kozremtikodésével a szabadidd hasznos eltoltése érdekében,

4. a kozbiztonsag és blinmegel6zés érdekében a helyi szervezetek dsszefogasanak erdsitése,

5. a kozbiztonsagi és biinmegelozési feladatokban fokozott szerepet vallalé szervezetek
tdmogatéasa.

A drogfogyasztas és terjesztés elleni tevékenység a rendbrség blinmegel6zési - ifjusagvédelmi
munkajanak szerves része. Ebben a programban az orszag egyre tdbb iskoldja vesz részt, melynek
keretén beliil sziildi értekezleteken, osztalyfonoki orakon és tantestiileti megbeszéléseken elemzik a
tanulokat érint6 veszélyforrasokat.

8. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgéltatasok ellatdsaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadidds programok, drogprevencid)

Kozvetetten gyermekvédelmi-gyermekjoléti célokat szolgdlnak azok a civil szervezetek, amelyek a
szabadid6 hasznos eltdltésére adnak lehetdséget. A sport, a miivészeti tevékenységek egészséges életre
nevelnek, értékeket kodzvetitenek, kozossegformald szerepet is betdltenek, igy elmondhatd, hogy a
prevencio (megel6zés) fontos elemei.

Dunavarsanyban szamos civil szervezet és alapitvany milkodik, amelyeket az Onkormanyzat
koltségvetésébol lehetéségeihez mérten anyagilag tdmogat.

A civil szervezetek kozil a Dunavarsanyi Fiatalok Barati Kore szervezésében 2012-ben gyermeknap
volt az iskol&ban és az Gvodaban.

10



Tovabbi jelentds rendezvények, események csak emlités szintjén:

cserkészek farsangi mulatsaga és a nyari taborozas,

Lanyok-Asszonyok Klubja részér6l gyermekek nyari tdboroztatasa,

SOLI DEO Gléria: kézmiives foglalkozasok, hittan-tabor, adomanyosztas,
Szent Vendel Kolping Egyestlet: csaladi kirandulésok,

Voroskereszt helyi szervezete: adomanyok szétosztasa,

Dunavarsany, 2013. mércius 27.

Hebdné Dull Méria Ibolya sk.
igazgatasi osztalyvezetd
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Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és Csaladsegitdé Szolgalat
D<l 2336 Dunavarsany, Arpad u. 13. ® 24/ 483-352

SZAKMAI BESZAMOLO

A Dunavarsany Kérnyéki Gyermekjoléti és Csaladsegit6 Szolgalat
2012-ben végzett munkajarol

A Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és Csaladsegito Szolgalat vezetdjeként eldterjesztem szakmai
beszamolomat az intézmény 2012. évi tevekenységenek tapasztalatairdl.

I: HELYZETELEMZES

1.1 Szerkezeti felépités

A Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalat 6nkormanyzatok tarsulasanak
keretében 6nallo koltségvetési szervként miikodik.

Fenntartéja a Dunavarsany Kornyéki Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat Intézményfenntartd
Térsulési Tanacs.

Székhelye: 2336 Dunavarsany, Arpad utca 13

Terdileti iroda: 2337 Délegyhaza, Szabadsag tér 1-3 és 2339 Majoshaza, Kossuth Lajos Ut 34:

1.2 Szervezet felépités

A Szolgélat altal ellatando alapfeladat:
gyermekjoéléti szolgaltatas

csaladsegités

iskolai szocialis munka

szocidlis étkeztetés

hazi segitségnyujtas

adomanygylijtés és kozvetités

A Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalatok mikodését a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szol6 t6bbszér médositott 1997. évi XXXI. torvény, a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodési
feltételeikrol szolo 15/1998 (IV:30.) NM rendelet, a szocidlis ellatasokrol és a szocidlis igazgatasrol
sz6l6 tobbszér modositott 1993. évi Ill. torvény, a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold tobbszor modositott 1/2000 (1.7)
SzCsM rendelet szabalyozzak.

1.3. Személyi feltételek
Az intézmény dolgozodinak létszama 2012. évben 11 6.
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Ebbdl:

1 f6 intézményvezetd, gyermekjoléti feladatokat és szakmai vezet6i feladatokat ellatd csaladgondozo
munkaltatoi jogkorrel

2 16 gyermekjoléti feladatokat ellatd csaladgondozo

2 6 csaladsegitd feladatokat ellatd csaladgondozo

1 £6 intézményvezetd helyettesi feladatokat ellatd szocidlis asszisztens

1 f6 vezet6 gondozoi feladatokat ellatd hazi segitségnyu;jto

4 16 hazi segitségnyujto

Minden dolgozé kozalkalmazottként dolgozik az intézménynél. A munkatarsak rendszeres rész
vesznek szakmai tovabbképzéseken, konferencidkon. Az &gazatott iranyité minisztérium a személyes
gondoskodast végzd személyek szamara tovabbképzési kotelezettséget ir el0 a szakmai fejlodés és
felkésziiltség érdekében.

Valamennyi dolgozot az érzelmi kompetenciak/szocialis érzékenység/ alapjan alkalmasnak talalom a
feladata ellatasara.

A csaladgondozdk munkajat pszicholdgus segiti.

1.4. Targyi feltételek:

A Kormanyhivatali ellenérzés soran kifogasolt hianyossagok potlasa megtortént, a teriileti irodakban
és a székhelyen az ellatottakkal kapcsolatos dokumentacié a jogszabalyban el6irtak szerint kertilt
tarolasra zarhato szekrényben. A két teriileti iroda 2012. évtdl rendelkezik érvényes hatarozatlan iddre
kiadott miikodési engedéllyel. A székhely nagy udvarral rendelkezik, itt kialakitasra keriilt egy parkolo
rész, az udvart megallapodas alapjan tartja rendben egy udvari munkas. Az éplilet kbrnyezete rendezett
képet mutat.

Sajnos a szamitogépek harom kivételével elavultak, illetve javithatatlanna valtak, ezek pétlasa ebben
az évben fog megvaldsulni.

A targyi feltételek a munkavégzésre alkalmasak, igyeksziink a koltséghatékonysagot szem el6tt tartva
végezni a feladatunkat.

L.5 Ellenérzések

Belso ellendrzés nem tart fel hidnyossagot, mindent rendben talalt.

A 2011. évben tortént Kormanyhivatali ellendrzés lezarult, a fenntarto és az intézményvezetd potolta a
feltart hianyossagokat, kijavitotta a kifogasolt dokumentaciot.

Az intézményvezetd a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden negyedévente ellendrzi a
csaldadgondozdk, hazi segitségnyujtdk altal vezetett dokumentéciot.

Il. SZAKMAI PROGRAM
A szocialis és gyermekjoléti ellatd rendszer szervezésének legfobb célja a szolgaltatasaihoz vald
hozzaférés lehetésége teriileti-, térsegi-, teleptilési kiilonbségeinek, egyenl6tlenségeinek felszamolasa.
A helyi tarsadalmi, szocialis és kozosségi problémak feltardsa és azok megoldasanak segitése.
Az intézmény célja, hogy a preventiv és korrektiv rendszerszemléletli szocialis munka keretében
komplex segitséget nyujtson a szocialis szolgaltatasokat igénybevevok oOnallo életvitelének és
készségeinek megbrzéséhez, erdsitése.
Ellatottak kore

a) alacsony jovedelemmel rendelkezé személyek, csaladok

b) életvezetési, életmod, gyermeknevelési problémakkal kiizd6 személyek, csaladok

€) magatartasi problémas gyermekek
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d) krizishelyzetbe keriilk (valas, gyermekelhelyezés, szeretett szemeély elvesztése, kadros
gyaszreakciok)

e) idéskoruak

f) szenvedélybetegek

g) hajléktalanok

h) pszichiatriai betegek

i) egészségiigyi problémaval kiizd6 személyek

j)  munkanélkiliek

k) veszélyeztetett gyermekek és csaladjuk

I11.GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A Gyermekjoléti Szolgaltatas 6sszehangolva a gyermekeket ellatd nevelési, oktatasi intézményekkel,
egészseégugyi szolgaltatokkal szervezeési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat Iat el. Folyamatosan
figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él6 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét, elOsegiti a
gyermek csaladban torténd nevelését. Szervezi és miitkodteti az észleld-jelzorendszert, szakmakozi
megbeszéléseket, esetkonferencidkat szervez, preventiv céllal taboroztat, rendszeres kézmiives
foglalkozésokat tart.

A Gyermekjoléti Szolgalat 2012. évi tevékenysége

Sorsza  kor alapellat  védelembe-vétel  utégondozas ideiglenes atmeneti  tartés  Osszesen  tanacsadas
m as hatallyal nevelt nevelt
elhelyezett
1 0-2 10 1 11
2 3-5 10 1 1 12
3 6-13 86 3 8 44
4 14-17 36 6 1 2 3 48
5 Osszes 89 7 1 6 12 115 85
6 csalad 58 7 1 3 7 76 68

Dunavarsany tertletén

0-2 éves 3-5éves 6-13 éves 14-17 éves 0Osszesen tanacsadottként megjelent

5 6 14 20 45 45

Délegyhéza tertletén

0-2 éves 3-5éves 6-13 éves 14-17 éves 0Osszesen tanacsadottként megjelent

6 6 25 27 64 28

Majoshaza teruletén

0-2 éves 3-5éves 6-13éves 14-17 éves 0Osszesen tanacsadottként megjelent

5 21 6 12

A gyermek veszélyeztetettsége olyan magatartas, mulasztés vagy koérilmény kovetkeztében kialakult
allapot, amely a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi vagy erkolesi fejlddését gatolja, vagy
akadalyozza.

Az alapellatas a veszélyeztetettség megel6zésére iranyuld gondozasi forma, a védelembevétel hatosagi
intézkedés, mely a veszélyeztetettség megsziintetésére iranyul. A csaladgondoz6 az eset 6sszes
koralményét feltarva mérlegeli, hogy a veszélyeztetettség, hogy megsziintethetd-e az énként igénybe
vehet6 alapellatasokkal, vagy a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozod, illetve egyéb hatosagi
intézkedésre van sziikség.
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Védelembe vétel a gyermekjoléti szolgalat javaslatot tesz a gyermek védelembe vételére, ha el6zetesen
megkisérelte a gyermek veszélyeztetettségének alapellatas keretében megszintetni, de ez a gyermek
¢s/vagy a sziil6 egyiittmiikodésének hidnyaban nem vezetett eredményre.

Az ellatési tertletiinkdén 2012. évben 7 gyermek védelem vételére kerllt sor.

Ideiglenes hat&lyu elhelyezés hat gyermek esetében tortént, mindharom csalad Délegyhazan él.

Gyermekjoléti szolgaltato tevékenysége kezelt probléma tipusa szerint

kezelt problémak ellatott gyermekek

szama szama
gyermeknevelési 31 12
gyermekintézménybe valo beilleszkedési 28 11
nehézség
magatartaszavar, teljesitményzavar 57 23
csaladi konfliktus 45 28
szllok vagy a csalad életvitele 22 10
sziil6i elhanyagolas 34 12
csaladon belili bantalmazas 32 15
anyagi megélhetési, lakhatassal 6sszefliggd 4 4
szenvedélybetegségek
6sszesen 253 115

Meglatasunk szerint a kezelendd problémak hatterében a sziilok helytelen életvitele all. A
szenvedélybetegségek, alkoholizmus, sziil6k konfliktusos kapcsolatai, felel6tlenségb6l adodon anyagi
problémak, lakokornyezet, testi higiéné hidnya mind veszélyeztetd tényezd. A nevelési eszkoztar
hidnya a gyermeknél magatartasi probléméak, beilleszkedési nehézségek formajaban jelenik meg.
Tovabbi problémaként jelenik meg a munkanélkiliséggel jaré megélhetési, lakhatasi nehézségek.

A Gyermekjoéléti Szolgélat szakmai tevékenysége az ellatéasi tertleten 2012. évben

megnevezes szakmai tevékenység ellatott gyermekek
szdma szdma
informécidnyujtas 107 59
segitd beszélgetés 494 122
tanacsadas 213 124
hivatalos Ggyekben 117 64
valé kozremiikodés
csaladlatogatas 419 115
kozvetités mas szolgaltatasba 37 41
els6 védelembe vételi targyalason valo részt 3 3
vetel
feltlvizsgalaton valo részt vetel (atmeneti vagy 10 17

tartds nevelt)

védelembe vétel fellilvizsgalata 6 10
elhelyezési értekezleten részt vétel 2 7
pszicholdgiai tanacsadas 58 36
jogi tanacsadas

fejlesztopedagogusi ellatas

konfliktuskezelés 24 16
szakmakdzi megbeszélés 6

esetkonferencia 6 11
orokbefogadassal kapcsolatos Uigyintézés

adomanyozas 121 178
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szocialis valsaghelyzetben 1évé varandés anya 8 1
gondozasa
0sszesen 1631 804

Egyéb tevékenységek

2012. évben 35 gyermek vett részt nyéari tAborozason a Balaton parti Palkovén.

Az innepvaro jatszoéhdzak mindharom telepllésen sikeresek, a falunapi jatszéhézakon nagy szamban
vettek részt tigyeskedd gyermekek. Az Arpad Fejedelem Altalanos Iskola a tanévben minden héten
1d6t és helyet biztosit kézmiives foglalkozas megrendezésére.

Karacsony el6tt adomanyok érkeztek egy dunavarsanyi csalad kozvetitésével Salzburgbol, az
ajandekokat a csaladgondozok szallitottak a raszorul6 gyermekek otthonaba.

Az észlelé-és jelzorendszer szerepe kiemelten fontos a gyermekvédelemben. A csaladgondozok
minden héten meglatogatjak a nevelési-oktatasi intézményeket, igy a kapcsolattartas folyamatos. A
jelzések legnagyobb szamban az iskolakbdl érkeznek. Az altalanos iskolakbol elsésorban magatartasi,
beilleszkedési problémédk miatt, mig a kozépfokd nevelési-oktatasi intézményekbdl kizarolag
igazolatlan mulasztas miatt érkezett jelzés.

Célként fogalmazzuk meg a gyermekvédelem helyi szerepldinek nagyobb aktivitdsra birasat. A
jelzorendszer tagjainak torvényben eldirt kotelezettsége a jelzési kotelezettség és a jelzérendszeri éves
értékeld értekezleten valé megjelenés, illetve adatszolgaltatas a Gyermekjoléti Szolgalat felé. Ennek
ellenére a 2012 évi éves tanacskozason a meghivott 34 jelzérendszeri tagbol 11 {6 volt jelen.

IV. CSALADSEGITO SZOLGALTATAS
Feladata a mentalis, életvezetési, szocidlis gondokkal kiizd6 egyének, csaladok segitése. Igényelheti
barki téritésmentesen.

A csaladsegit6 szolgaltatas igénybevevék szama 2012. évben

18-34 éves 35-49 éves 50-61 éves 62 évnél idésebb 0sszesen
37 135 187 19 378

A csaladsegit6 szolgaltatast igénybevevok telepiilésenként
Dunavarsany 196

Délegyhdza 116
Majoshéza 66

A szolgaltatast igénybevevok hozott problémai

hozott probléma tipusa esetek szama
életviteli 9
csaladi-kapcsolati 3

csaladon beluli bantalmazas 4
lelki-mentalis 12
gyermeknevelési 2

anyagi 122
foglalkozassal kapcsolatos 93
egészségkarosodas 12

Ugyintézéshez segitségkérés 92
toébb probléma egyittesen 251
krizishelyzet 1

A szolgalat éves forgalmi adatai szerint 625 alkalommal vették igénybe a szolgaltatast.
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Az igénybevevOk gazdasagi aktivitasat vizsgalva kitlinik, hogy az inaktivak szama haromszor tobb
mint az aktiv igénybevevokeé.

A csaladsegit6 szolgaltatas keretében biztositani kell:

a csaladgondozast, vagyis a csaladban jelentkez6 mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitése, szocialis, mentalhigiénés €s ¢letvezetési tanacsadast.

az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz tovabba a szocidlis
szolgéltatasokhoz valé hozzajutas megszervezését.

a tartésan munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi problémékkal
kiizd6, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a kabitdszer-problémaval
kiizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részéra tanacsadas nyljtasat, a
csaladon beliili kapcsolaterdsitést.

Az el6z6 évekhez hasonléan 2012.-ben is a tartds munkanélkiliség miatt a lakossag eladdsodasa
emelkedett. Jellemz6 a koziizemi dijhatralékok emelkedése. A Szolgalat a Héra Alapitvanyhoz
palyazott tobb esetben sikerrel a dijhatralékosok terheinek enyhitésére.

Az életviteli, mentalis problémak hatterében a szenvedélybetegségek, leginkabb az alkoholizmus all,
ez a csalad miikodésében allando zavarokat okoz.

Egyéb tevékenység:

A csaladgondozok életvezetési, pénzkezelési klubot tartottak havonta az érdekléddknek

V SZOCIALIS ETKEZTETES ES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtas és a szocialis étkeztetés azon lakosok szamara biztositott ellatasi formak, akik
koruk, szocialis helyzetik, vagy egészségugyi allapotuk miatt raszorulnak ezen szolgaltatasokra.

Hazi segitségnyujtas
A hézi segitségnyujtas a csalad vallarol is nagy terhet vesz le azzal, hogy otthonukban szakszerlien
gondozzak az ellatottakat a gondozok.
Gondozési tevékenységek:
a.) az ellatast igénybevevdvel segitd kapcsolat kialakitasa
b.) alapveté gondozasi feladatok (61toztetés, tisztalkodas, gyogyszeriratas, bevasarlas)
C.) segitség nyujtas a higiénia megtartasaban
d.) segitségnyuijtas az ellatott kbrnyezetével vald kapcsolattartasban
e.) sziikség esetén egészségiigyi ellatashoz jutas elésegitése

A gondozas az egyéni igényeknek és az ellatast igénybevevd életkoriilményeinek megfeleléen
torténik.

A gondozasi folyamat dokumentalasa és ellenérzése a jogszabalyi el6irasoknak megfelelden
mitkodik.

A hazi segitségnyajtas megkezdése elott a gondozasi sziikségletet vizsgalni kell, ez az
intézményvezetd hataskore. A vizsgalathoz be kell mutatni a gondozasi sziikséglet megitélését
szolgalo szakorvosi leleteket, szakvélemények masolatat, egyéb orvosi véleményeket.

Hazi segitségnyujtast igénybevevék 2012. évben

Dunavarsany 52 6
Délegyhaza 13 16
Majoshaza 12 6
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Jellemzben a hazi segitségnyujtast egészségiigyi problémak miatt veszik igénybe, legnagyobb
szdmban a 40-59 éves korosztaly. Szamukra a gydgyszer feliratds, kivaltas és a testi higiéné
biztositasa a gondozasi tevékenység. Az idosebb, 70 év feletti ellatottak szintén az egészségiigyi
szolgéltatokkal val6 kapcsolattartast, bevasarlast igényelnek.

A hézi segitségnyujtok a Voroskereszt felkerésere tobb alaklommal segédkeznek az adomanyik
szétosztasaban.

Szociélis étkeztetés
Az ellatas megszervezése lehetévé teszi, hogy a tarsult telepiiléseken €16 raszorult személyek a hét
Ot napjan egyszer meleg, megfelel6 mennyiségii €s mindségli ételhez jussanak.
Etkeztetésre jogosult:
o Kora, egészségi allapota miatt 6nmaganak nem képes biztositani
o Fogyatékos, szenvedélybeteg pszichiatriai beteg, hajléktalan, stlyos mozgaskorlatozott
e Betegségébdl ereden-orvosi igazolassal bizonyitva- atmeneti jelleggel nem képes
biztositani a meleg étellel valé ellatast.

Szocidlis étkeztetésben részesiltek szama 2012. évben

Dunavarsany 21 6
Délegyhaza 916
Majoshaza 3 16

Az étkeztetés gy torténik, hogy az ételt a székhelyre szallitja a szolgaltatd, a gondozénd innen
szallitjak ki az igénybevevok otthonaba, ahol melegitik, talaljak az ételt, sziikség szerint segitenek
elfogyasztaséba, majd elmosogatnak, a tiszta ételhordd edényt visszahozzék a Szolgalathoz. 10-12
igénybevevd a Szolgalathoz jon az ételért és otthonaban fogyasztja el, 2012. évben egy hajléktalan
személy a Szolgélat épiletében étkezett. Szerencsére részére mar sikerllt intézeti elhelyezést
biztositani.

VI. SZAKMAI TAPASZTALATOK

A 2011 évben Korméanyhivatali és Modszertani ellenérzések altal feltart hibak kijavitasra kertiltek, az
intézményi dokumentacio, az esetkezelések dokumentalasa minden tekintetben megfelel a jogszabalyi
eloirasoknak.

2012 évben bevezetésre kerllt a KENYSZI TEVADMIN online rendszer, ez napi jelentéstételre
kotelezi a Szolgalatot. A rendszer hasznélatara négy dolgozd lett kiképezve, sajat kormanyablak
hasznalataval tudnak belépni a rendszerbe, teljes feleldsséggel tartoznak munkajukért. A jelentés
elmulasztasa normativa elvonast vonna maga utan.

A megnovekedett adminisztraciés tevékenység nincs hatassal az esetkezelésre, gondozasra, a
munkatarsak tovabbra is magas szinvonalon latjak el feladatukat.

A gyermekjoléti szolgaltatas és a csaladsegité szolgaltatas tapasztalatai egyformak, és igazoljak, hogy
a csaladot szerves egészében kell tekinteni, bevonni a segité folyamatba mindenkit, aki segitséget tud
nyljtani abban, hogy az egyén és csaladja képes legyen ©nallo életvitelének, készségeinek
kialakitasara.
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Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Kdszonetemet szeretném Kkifejezni, hogy az intézmény jogszabédlyban meghatérozott személyi
feltételeinek megteremtéséhez egy f6 csaladgondozd alkalmazasaval hozzajarultak, tovabba
Délegyhaza és Majoshéza terliletén kialakitottak a bizalmas Ugyfélfogadasra alkalmas helyiséget.

Dunavarsany, 2012. marcius 1.

Tisztelettel:

Solymosi Erika sk.
intézményvezetd
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